


Удовлетворенность материально-техническим 
12,59 83,93 

полная 
обеспечением образовательной программы (15 баллов) удовлетворенность 
Общая удовлетворенность качеством предоставления 

полная 
образовательных услуг по образовательной программе 17,4 87 
(20 баллов) удовлетворенность 

Удовлетворенность условиями, в которых осуществляется образовательная деятельность 
(максимальное количество баллов - 45) 

Оценка комфортности условий, в которых 
образовательная 23,8 79,3 

частичная 
осуществляется деятельность 
(30 баллов) удовлетворенность 

Оценка удовлетворенности доброжелательностью, 
13,7 91,3 

полная 
вежливостью сотрудников (15 баллов) удовлетворенность 

Преподаватели' 

Удовлетворенность качеством предоставления образовательных услуг по образовательной программе 
(максимальное количество баллов - 80 для магистратуры, 75 для бакалавриата и специалитета) 

Удовлетворенность условиями реализации 21,86 87,44 полная 
образовательной программы (25 баллов для удовлетворенность 
магистратуры, 20 для бакалавриата и специалитета) 

Удовлетворенность материально-техническим и учебно- 32,14 91,8 полная 
методическим обеспечением образовательной удовлетворенность 
программы (35 баллов) 

Общая удовлетворенность условиями организации 18 90 полная 
образовательного процесса по образовательной удовлетворенность 
программе (20 баллов) 

Удовлетворенность условиями, в которых осуществляется образовательная деятельность 
(максимальное количество баллов - 90) 

Оценка комфортности условий, в которых 24,14 80,5 полная 
осуществляется образовательная деятельность удовлетворенность 
(30 баллов) 
Оценка удовлетворенности доброжелательностью, 14,43 96,2 полная 
вежливостью сотрудников (15 баллов) удовлетворенность 
Оценка оборудования помещений университета и 14,14 56,6 частичная 
прилегающей к ней территории с учетом доступности для неудовлетворенность 
инвалидов (25 баллов) 
Оценка обеспечения в организации условий доступности, 13,7 68,5 частичная 
позволяющих инвалидам получать образовательные удовлетворенность 
услуги наравне с другими (20 баллов) 

Общие замечания и рекомендации 

Материально-техническая база современная и удовлетворяет условиям 
организации занятий в очном и дистанционном формате. Обучающиеся и 
преподавательский состав показали полную ( в некоторых случаях частичную) 
удовлетворенность условиями реализации образовательного процесса. 

Оценка качества условий осуществления 
деятельности: удовлетворительно (без замечаний/
удовлетворительно.
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